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Mit dieser Massnahme erhalten Sie ein Gesamtbild über die Tätigkeitsfelder Ihres Unternehmens.

Benötigte Grundlagen
• Massnahme #1 Stakeholder Analyse
• Massnahme #2 Kundenbedürfnisse Smart Grid Dienstleistungen
• Massnahme #3 Regulatorisches Umfeld und Gesetze
• Massnahme #6 Rollen und Werte
• Massnahme #7 Mitarbeiterprofile

Ablauf 
1. Notieren Sie die definierten Rollen je auf einem separaten Blatt
2. Notieren Sie die aktuellen Tätigkeitsfelder je auf einem separaten Blatt (beispielsweise Energieproduktion Wasserkraft, 

Stromlieferung, Zählerauslesung etc.)
3. Notieren Sie die gewünschten, zukünftigen Tätigkeitsfelder je auf einem separaten Blatt (beispielsweise ZEV Betreiber, 

Smart Home Dienstleister etc.)
4. Notieren Sie die identifizierten Stakeholder je auf einem separaten Post-It
5. Notieren Sie die identifizierten Mitarbeiterprofile je auf einem separaten Post-It
6. Arrangieren Sie die Rollen und Tätigkeitsfelder zu einem zusammenhängenden Bild
7. Ergänzen Sie das Bild mit den Mitarbeiterprofilen und Stakeholdern
8. Markieren Sie, welche Tätigkeitsfelder und Mitarbeiterprofile neu zu erarbeiten sind

Beteiligte
• Geschäftsleitung
• Ev. Steuerungsgremium (Verwaltungsrat, Werkskommission, Gemeinderat)

Nachfolgende Schritte
• Visualisieren Sie das erschaffene Bild digital und nutzen Sie es als Inspiration für Sie und Ihre Mitarbeitenden.
• Definieren Sie das Unternehmensprofil.

Interne Analyse

Gute Beispiele zur Inspiration
• ewz hat innovative Projekte und Tätigkeiten visualisiert. Link: ewz 
• Repower beschreibt die Tätigkeitsfelder. Link: Repower 

https://zukunft-verteilnetz.squarespace.com/stakeholder-analyse/#stakeholder
https://zukunft-verteilnetz.squarespace.com/stakeholder-analyse/#kundenbeduerfnisse_smart_grid
https://zukunft-verteilnetz.squarespace.com/regulierung-und-gesetz/#regulatorisches
https://zukunft-verteilnetz.squarespace.com/interne-analyse/#rollen
https://zukunft-verteilnetz.squarespace.com/interne-analyse/#mitarbeiterprofile
https://www.ewz.ch/gnb/de/startseite.html
https://www.repower.com/gruppe/%C3%BCber-uns/auf-einen-blick/

